
 

 

ISO 9001  

ISO 9001 BELGESİ’ NİN VADETTİKLERİ 

• Kurumsal, ciddi bir yönetim olgusu, 

• Politika, Vizyon ve Misyon kazanımı, 

• Hedefler doğrultusunda çalışma yönetimini, 

• Geneli parçalara ayırarak hakim ve kontrol edilebilir yapıya 

dönüştürmeyi, 

• Kuruluşun kendini ve etkileşimde olduğu yapıların görülmesini, 

• Organizasyonel bir yapı, 

• Kaynak Yönetimini, 

• Açık ve net görev yetki ve sorumluluklar, 

• İş ve İletişim karmaşasını ortadan kaldırır,…VB:. 

 


